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ZQUIENES SOMOS?

La agencia receptiva Morpho Evasions Costa Rica es una agencia receptiva DMC con

sede en Costa Rica. Estamos especializados en la organizacion de viajes a medida
sostenibles en Costa Rica desde 2011.

MERCADOS

B2By B2C

Mercados francéfono, hispanohablante y angléfono
Pablico: FIT, GRUPOS e INCENTIVOS
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NUESTRA VISION

Costa Rica es, sin dudag, una tierra de aventuras con atractivos naturales extraordinarios.
Es bajo este enfoque que principalmente se promociona el destino:
« Costa Rica sin ingredientes artificiales ».

Deseando ser, ante todo, una agencia eco-responsable, Morpho Evasions muestra una
gran sensibilidad hacia cualquier forma de turismo sostenible y equitativo. Al priorizar
viajes responsables, ofrecer visitas guiadas de cardcter natural y rural, y trabajar
directamente con los actores locales, Morpho Evasions se alineq, entre otros, con los
principios generales recomendados por TIES (The International Ecotourism Society).




NUESTRAS CERTIFICACIONES

Certificacion CST (Sustainable Tourism Certification): Nivel ELITE
Miembro de la CCI France-Costa Rica

Miembro de CANAECO (Cdmara Costarricense de Ecoturismo)
Miembro de CANATUR (Camara Nacional de Turismo)

Miembro del ICT (Instituto Costarricense de Turismo)

Firmante de Protect Them (Proteccién contra la explotacién infantil)

NUESTRA AGENCIA

Organizacion
Departamento Administrativo:

Paola Cardinale Villalobos — Correo: info@morphocostarica.com

Departamento de Desarrollo Sostenible:
Mathieu Vallée — Correo: mathieu@morphocostarica.com

Departamento Comercial:

Vincent Le Vigouroux — Correo: vincent@morphocostarica.com

Departamento Operativo:

lvan Masis — Correo: operaciones@morphocostarica.com

NUESTRAS REFERENCIAS

Responsabilidad Civil Profesional Internacional :

Contrato N.° 0219RCG000135300 con el INS (Instituto Nacional de Seguros).
Seguro Profesional de Agencia :

Contrato N.° 8340830 con el INS (Instituto Nacional de Seguros).
Referencia de Garantia Profesional : CJ 3-101-633871

Registro en el Instituto Costarricense de Turismo (ICT) y miembro de la Camara
Nacional de Turismo (CANATUR) : N.° 1544

Certificaciéon de Sostenibilidad Turistica (CST) :

Nivel Elite, otorgado por el Instituto Costarricense de Turismo.
www.turismo-sostenible.co.cr

Miembro Fundador : Asociacién de Guias Francéfonos en Costa Rica.
Equipo de Trabajo : 19 personas.
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NUESTRA POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

Comprometidos con el desarrollo y la comercializacién de productos y servicios turisticos
sostenibles, buscamos medir y reducir los impactos de la actividad turistica en el medio
ambiente, desarrollar experiencias que generen un impacto positivo en la calidad de
vida de las comunidades locales, fortaleciendo las capacidades humanas y los esfuerzos
creativos de estos grupos, y aplicar la mejora continua de los procesos organizativos
para optimizar la calidad y eficacia de los servicios.

Miembros de la red Nature Science Environnement, que promueve el turismo

cientifico.

e Adoptar practicas sostenibles en la prestacién de nuestros servicios a los clientes.

e Fortalecer la calidad de vida de nuestro equipo de trabajo, las comunidades
locales, los turistas y los proveedores, promoviendo la igualdad de género.

e Buscar una mejora continua en la gestion de nuestros servicios de manera
equilibrada con el medio ambiente y el desarrollo integral de las comunidades
locales.

e Ser una entidad que aporte beneficios, mediante acuerdos éticos con los
proveedores, fomentando la estabilidad socioecondmica, oportunidades de
empleo estables y la confiabilidad entre empresas, colaboradores y visitantes.

e Fomentar programas de proteccidbn ambiental con nuestros colaboradores,
proveedores y clientes.

e Investigar y prevenir cualquier conducta de acoso sexual entre los empleados de

la empresa.

Rural Sense

Morpho Evasions Costa Rica a créé la marque Rural Sense. Rural Sense a pour objectif de
permettre a des artisans et des entrepreneurs, ne possédant pas dimmatriculation
fiscale, de pouvoir commercialiser leurs services et de bénéficierde la marque Rural
Sense. Sous cette marque, ce sont plusieurs projets durables qui ont été mis en place et

qui offrent aux communautés locales de nouvelles perspectiveséconomiques durables.
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OFICINA CONTACTO

Tel Francia : #+33 07691077 04

Tel Costa Rica : #506 8370 99 99
Tel emergencia Costa Rica : +506 88 87 68 32

Mail : info@morphocostarica.com
Web : www.morphocostarica.com
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