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QUISOMMES NOUS ?

L'agence réceptive Morpho Evasions Costa Rica est une agence réceptive DMC basée
au Costa Rica. Nous sommes spécialisés dans l'organisation de voyages sur mesure
durables au Costa Rica depuis 2011.

MARCHES CIBLES

B2B et B2C
Marchés francophone, hispanophone et anglophone
Public : FIT, GROUPES et INCENTIVES
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NOTRE VISION

Le Costa Rica est sans nul doute une terre d'évasions dotée d’'atouts naturels hors du
commun. C’est sous cet aspect qu’est essentiellement vendue la destination,
« Costa Rica sans ingrédients artificiels ».

Souhaitant avant tout étre une agence éco-responsable, Morpho Evasions est trés sen-
sible & toute forme de tourisme durable et équitable. En privilégiant des voyages res-
ponsables, en proposant des visites guidées & caractére naturel et rural, en travaillant
directement avec les acteurs locaux, Morpho Evasions s’inscrit, entre autres, dans les
principes généraux recommandés par le TIES - The International Ecotourist Society.




NOS LABELISATIONS

Certification CST (Sustainable Tourism Certification) : Niveau ELITE
Membre de la CCIl France-Costa Rica.

Membre de CANAECO (Chambre d’écotourisme costaricienne)
Membre de CANATUR (Chambre Nationale de tourisme)

Membre de I'ICT : Institut du Tourisme costaricien.

Signataire Protect Them (protection de I'exploitation de I'enfance)

NOTRE AGENCE

Organisation

Département Administratif :
Paola Cardinale Villalobos — Mail : info@morphocostarica.com

Département Développement durable :
Mathieu Vallée — Mail : mathieu@morphocostarica.com

Département Commercial :
Vincent Le Vigouroux — Mail : vincent@morphocostarica.com

Département Opérationnel :
lvan Masis — Mail : operaciones@morphocostarica.com

NOS REFERENCES

Responsabilité Civile Professionnelle Internationale: Contrat N° 0219RCG000135300

auprés de I'INS (Institut National d’Assurance).

Assurance professionnelle d'agence: Contrat N° 8340830 auprés de IINS (Institut

National d’Assurance).
Référence de Garantie Professionnelle : CJ 3-101-633871

Inscrit a lI'Institut Costaricien du Tourisme et membre de la Chambre Nationale de

Tourisme Costaricienne: #1544.

Labellisé Elite par le programme de Certification de Durabilité Touristique par I'Institut

Costaricien du Tourisme - www.turismo-sostenible.co.cr

Membre fondateur De I'association des guides francophones au Costa Rica

Effectif : 15 personnes
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Notre politique de durabilité

Engagés dans le développement et la commercialisation de produits et services
touristiques durables, nous cherchons & mesurer et d réduire les impacts de l'activité
touristique sur I'environnement, a développer des expériences qui ont un impact positif
sur la qualité de vie des communautés locales, en renforgant les capacités humaines
et les efforts créatifs de ces groupe et appliquer I'amélioration continue des processus
de I'organisation pour améliorer la qualité et I'efficacité des services.

« Adopter des pratiques durables dans les prestations de nos services a nos clients.

« Renforcer la qualité de vie de notre équipe de travail, des communautés locales, des
touristes et des fournisseurs, en favorisant I'égalité des genres.

« Rechercher une amélioration continue de la gestion de nos services d'une maniéere
équilibrée avec I'environnement et le développement intégral des communautés
locales.

- Etre une entitée qui offre des avantages, grdce & des accords éthiques avec les
prestataires, qui favorise la stabilité socio-économique, des opportunités d’emploi
stables et la fiabilité entre les entreprises, les collaborateurs et les visiteurs.

« Encourager les programmes de protection de [I'environnement avec nos
collaborateurs, fournisseurs et clients.

« Enquéter et prévenir tout comportement de harcélement sexuel parmi les employés
de I'entreprise.

Rural Sense
Morpho Evasions Costa Rica a créé la marque Rural Sense. Rural

Sense a pour objectif de permettre & des artisans et des entrepreneurs, ne possédant
pas dimmatriculation fiscale, de pouvoir commercialiser leurs services et de bénéficier
de la marque Rural Sense. Sous cette marque, ce sont plusieurs projets durables qui
ont été mis en place et qui offrent aux communautés locales de nouvelles perspectives
économiques durables.
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BUREAU CONTACT

Tél France : #3307 691077 04
Tél Costa Rica : #+506 8370 99 99
Tél urgence Costa Rica : #+506 88 87 68 32
Mail : info@morphocostarica.com
Web : www.morphocostarica.com




